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Sehores:
SECRETARIA DISTRITAL DE INTENGRACION SOCIAL
SUJBDIRECCION LOCAL DE BOSA

ASUNTO: JORNADA LIBERADA

Por medio de la presente hacemos enfrega del Acta jornada Liberada Comespondiente al 05
de Junio del 2026.

Cordialmente;
MARIA DE LOS ANGELES ROJAS CORREDOR
Auxiliar Administrativa 6 ‘Z

Calle 62 Sur # 86 B - 75 Bosa San Pedro
TELEFONOS 6612864- 3102598795

[undacionsodalsembrandocamino@yahoo.es
lardininfantl@sembrandocamino.org
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ACTA JORNADA LIBERADA
JARDIN INFANTIL SEMBRANDO CAMINO
JUNIO 2026

FECHA: 05 junio de 2026

HORA: 2:00 PM

LUGAR: Jardin Infantil Sembrando Camino
TEMA: “Palabras que Abrazan, Acuerdos que Cuidan”

OBJETIVO: Fortalecer en los equipos de profesionales de los jardines
infantiles las habilidades para la resolucion de conflictos mediante espacios
de reflexion y aprendizaje, promoviendo el didlogo, la escucha activa, la
empatia y la construccién de acuerdos, con el fin de favorecer ambientes
respetuosos, arménicos y orientados al bienestar de toda la comunidad
educativa.

La jornada liberada se desarrollara a fraves de cuafro momentos clave
disenados para propiciar un espacio de encuentro, reflexion y aprendizaje
entre las integrantes del equipo, mediante actividades orientadas al
fortalecimiento de las habilidades para la resolucidn de conflictos,
promoviendo el didlogo, la escucha activa, la empatia y la construcciéon de
acuerdos, favoreciendo asi la creacibn de ambientes respetuosos,
armonicos y orientados al bienestar de toda la comunidad educativa.

CONECTAR

EXPLORAR Y DESCUBRIR
CREAR Y TRANSFORMAR
REFLEXIONAR Y PROYECTAR

PRIMER MOMENTO:
MOMENTO DE CONECTAR "Conexién mente-cuerpo”

Para este momento, se invita al equipo a participar en un espacio del jardin
especialmente ambientado para favorecer Ila tfranquilidad, la
concenfracion y el bienestar en este espacio se realizaran ejercicios de
respiracion consciente y movimientos suaves de relajacion, orientados a
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promover un estado de calma fisica y emocional antes de dar inicio a las
actividades de la jornada.

A través de estas practicas, se busca que los participantes puedan detener
por un momento el ritmo cotidiano de sus labores, reconocer como se
sienten y conectarse consigo mismas desde una actitud de atencién y
cuidado, asimismo, este ejercicio pretende favorecer una disposicion
interna mas serena, disminuir las tensiones y el estrés acumulados, y generar
un ambiente de confianza que faciiite la participacién activa.
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SEGUNDO MOMENTO:

MOMENTO DE EXPLORAR Y DESCUBRIR “Emociones, reacciones y
conflictos cotidianos”

En este momento se invita a los participantes a observar de manera atenta
el video propuesto, como una oportunidad para reconocer cémo
determinadas situaciones pueden despertar emociones intensas y generar
reacciones inmediatas que inciden en la forma como se framitan los
conflictos.

Inicialmente, se propone una observacién individual y en silencio, de modo
que cada persona pueda identificar qué emociones, pensamientos o
recuerdos le moviliza la situacién presentada. Posteriormente, se organiza al
€equipo en grupos pequefios para conversar sobre lo observado y analizar
de qué manera las emociones influyen en las dindmicas de convivencia, en
la comunicacién y en la toma de decisiones deniro de los servicios de
educacion inicial.

GRUPO |

¢Qué emociones y reacciones me genera la situacién que estoy
observando?

La situacién observada me genera sentimientos de reflexion, empatia y
preocupacién por el bienestar emocional de las personas involucradas,
también me invita a analizar la importancia de actuar con sensibilidad,
respeto y comprension frente a las diferentes situaciones que se presentan
en el contexto educativo.

{Qué creo que estd pasando emocionalmente en las personas que
participan en la escena?

Considero que las personas involucradas pueden estar experimentando
emociones como frustracion, fristeza, enojo, inseguridad o necesidad de ser
escuchadas y comprendida, es posible que algunas de sus reacciones estén
relacionadas con dificultades para expresar adecuadamente lo que sienten
o0 necesitan en ese momento.

¢He vivido situaciones similares en mi practica y cémo las he afrontado?

Si, en la préctica educativa suelen presentarse situaciones similares en las
que es necesario intervenir con calma y empatia, generalmente las he
afrontado mediante la escucha activa, el didlogo respetuoso, la
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observacion de las necesidades emocionales de cada participante y la
busqueda de soluciones que favorezcan el bienestar y la convivencia.

¢Cémo influyen estas reacciones emocionales en las relaciones y en la
convivencia dentro del jardin infantil?

Las emociones influyen directamente en la forma en que las personas se
relacionan, cuando no son reconocidas o gestionadas adecuadamente,
pueden generar conflictos, dificultades en la comunicacién y afectaciones
en la convivencia, por el contrario, cuando se promueve la expresion
emocional y el respeto mutuo, se fortalecen las relaciones y se consfruyen
ambientes mds seguros y armoniosos.

¢ Qué estrategias puedo fortalecer para gestionar mejor mis emociones en
situaciones similares?

Puedo fortalecer la autoregulaciéon emocional, la escucha activa, la
comunicacién - asertiva, la empatia, la observacién objefiva de las
situaciones y la capacidad de mantener la calma ante momentos de
tension, ademas. es importante generar espacios de reflexion que permitan
comprender las emociones propias y las de los demds para actuar de
manera mas consciente y respetuosa.

GRUPO I

(Qué emociones y reacclones me genera la situacién que estoy
observando?

La situacién me genera principalmente empatia, preocupacion y reflexion.
Al observar a una persona desbordada emocionalmente, pienso en las
moltiples presiones que pueden acumularse en la vida cofidiana y en el
frabajo. Como docente de primera infancia, me invita a reflexionar sobre la
importancia de reconocer nuestras emociones y buscar estrategias para
gestionarlas de manera saludable, ya que nuestras acciones impactan
directamente en los nifos y ninas que acompainamos.

¢Qué creo que estG pasando emocionalmente en las personas que
participan en la escena?

Considero que las personas involucradas estan atravesando un momento
de alta carga emocional. Es posible que estén experimentando sentimientos
de frusfracion, agotamiento, estrés o impotencia que, al no ser expresados
o gestionados oportunamente, terminan manifestdndose de forma intensa.
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La escena muestra cdmo las emociones acumuladas pueden afectar la
capacidad de responder con tranquilidad ante las dificultades.

¢He vivido situaciones similares en mi practica y cémo las he afrontado?

Si, en mi labor con nifos y nifas pequenos he vivido momentos de gran
demanda emocional, especialmente cuando varios nifios requieren
atencién al mismo tiempo o cuando surgen situaciones inesperadas denfro
del aula. En esos momentos procuro mantener la calma, respirar
profundamente, recordar mi papel como adulto referente y buscar apoyo
en mis companeras cuando es necesario. También me ayuda centrarme en
las necesidades de los niflos y actuar desde la paciencia y el respeto.

:Coémo influyen estas reacciones emocionales en las relaciones y en la
convivencia dentro del jardin infantil?

Las emociones influyen de manera significativa en la convivencia. Los nifios
y nifas perciben facilmente los estados emocionales de los adultos y suelen
reaccionar a ellos. Cuando los adultos se encuentran tranquilos y regulados
emocionalmente, se favorece un ambiente seguro, afectuoso y propicio
para el aprendizaje. Por el conirario, cuando predominan el estrés o las
respuestas impulsivas, pueden generarse tensiones que aofectan las
relaciones enfre los nifos, las familias y el equipo pedagdgico.

¢ Qué estrateglas puedo fortalecer para gestionar mejor mis emociones en
situaciones similares?

Puedo fortalecer la practica de hacer pausas conscientes antes de
reaccionar ante situaciones dificiles, reconocer oportunamente las sefiales
de cansancio o estrés, y buscar espacios de didlogo y apoyo con mis
companeras. Asimismo, considero importante continuar desarrollando la
escucha activa, la empatia y el autorreflexion sobre mi practica diaria. Estas
estrategias me permiten responder de manera mds serena y brindar a los
nifos y ninas un acompanamiento basado en el cuidado, el respeto y el
bienestar emocional.

GRUPO Il

¢Qué emociones y reacciones me genera la situacién que estoy
observando?

La situacion observada me genera tristeza y preocupacién de ver como las
personas no logran confrola el estrés y los llevan a un nivel de desespero y

i Scanned with |
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

A*
J-%

Fundacion Social _ =, )

Sembrando Camino BOGO |I\
PRPRRPEEPREEPTRY

demds cosas que tal vez no controlan su reacclén en estos momentos y me

preocupa que tal vez en algin momento me pase @ mi o a alglin
companero y no sea como ayudar o confrolar esta situacién.

{Qué creo que estd pasando emoclonalmente en las personas que
participan en la escena?

Considero que las personas que se observan alli pueden estar
experimentando emociones como estrés, frustracion, fristeza, enojo, miedo
o necesidad de atencién y ayuda. En muchas ocasiones los
comportamientos que observamos son una manifestacién de cansancio,
presion o automregulaciéon y siempre con la incertidumbre frente a la
situacion.

¢He vivido situaciones similares en mi practica y cémo las he afrontado?

Si en cierta medida, situaciones de estrés y enojo, recarga laboral pero no
llego al limite de estallar de manera agresiva, en mi practica pedagégica
he observado situaciones en las que los nifios presentan dificultades para
regular sus emociones o resolver conflictos con sus compaiieros la cual me
generan enojo. Ante estas situaciones he procurado escuchar activamente,
lograr calmar mis emociones primero para ahi si enfrentar la situacién y en
algunos casos lloro como medio para desahogarme.

¢Como influyen estas reacciones emocionales en las relaciones y en la
convivencia dentro del jardin infantil?

Considero que las reacciones emociones que nosotras demostramos
diariamente tienen un impacto directo en las relaciones con las
comparneras de nuestro entorno laboral porque cuando no son reconocidas
o se manifiestan de manera incomrecta pueden generar conflictos,
dificultades en la comunicacién, malos entendidos, incomodidad y se
puede prestar para problemas mayores.

L Qué estrateglas puedo fortalecer para gestionar mejor mis emociones en
situaciones similares?

Considero que se pueden gestionar varias estrategias con el fin de prevenir
dichas acciones o llegar a esos limites como lo son el ponernos en os zapatos
de los demds, la escucha activa, la empatia, la autorregulacién emocional
y la capacidad de mantener la calma frente a situaciones dificiles, también
el hecho de ayudar a nuestros companeros cuando los veamos un poco
enojados o cargados laboral o emocionalmente, escucharlos y estar
pendiente de ellos. También es importante desarmollar habilidades de
comunicacién asertiva, practicar la reflexién sobre mi actuacién
pedagégica y buscar estrategias que favorezcan el bienestar emocional
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TERCER MOMENTO

MOMENTO DE CREAR Y TRANSFORMAR-- “Voces que orientan el cuidado y
la resolucién de conflictos”

Este momento se desamolla a través de un panel de conversacién con
invitadas e invitados de distintas disciplinas y trayectorias, quienes
compartirdn reflexiones, experiencias y recomendaciones relacionadas con
la manera de reconocer el malestar, gestionar las emociones, cuidar de siy
tramitar los conflictos de forma mds consciente y constructiva en los equipos
de trabgjo.

PANELISTAS:

« Jenny Sanchez - Profesional del equipo de Fortalecimiento Técnico
 Diego Armanado Tumiiia Calambas — Responsable Casa de Pensamiento
Intercultural Misak

- Alba Lucia Amado Mahecha — Psicéloga especialzada en Gerencia de
Recursos Humanos y en reprogramacién neuronal.

*Yenny Soto - Educadora Fisica y especialista en yoga, con experiencia en
el desarrollo de programas enfocados en bienestar integral, actividad fisica
y hdbitos de vida saludable

MODERADORAS:

* Maria Angelica Cifuentes - Psicopedagoga, profesional equipo de
Fortalecimiento Técnico

« Marisol Ibafiez — Psicéloga, profesional del Equipo de Seguridad y Salud en
el Trabajo

Este momento busca que los participantes identifiquen hemramientas
concretas y comprensiones Utiles para su vida cofidiana en la unidad
operativa, reconociendo que la resolucién de conflictos no depende de
“confrolar” lo que se siente, sino de comprenderse mejor, cuidar la forma en
que se reacciona y consfruir salidas compartidas frente a las tensiones del
trabajo diario.

Como cierre, se invita al equipo a identificar una idea, estrategia o
recomendacion del panel que considere especialmente valiosa para
fortalecer la convivencia y el trabajo colaborativo en su contexto.

APRECIACIONES DE LAS DOCENTES
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¢Coémo pueden reconocerse y tramitarse las sensaciones corporales de

malestar, tensién o inconformidad?

Yo puedo reconocerlas cuando siento cansancio, tensién en el cuerpo o
respiracion acelerada. En esos momentos trato de respirar profundo, hacer
una pequena pausa o tomar agua para calmarme antes de reaccionar.

:Qué caminos pueden ayudar a resolver inconvenientes o malentendidos
dentro de un equipo de trabajo?

Pienso que hablar de manera tranquila y respetuosa ayuda mucho. También
considero importante escuchar a la otra persona y buscar soluciones en

conjunto.

¢ Qué recomendaciones de autocuidado consideran fundamentales para
quienes acompaiian a la primera infancia?

Considero importante descansar, hidratarme, hacer pausas activas y buscar
espacios para expresar las emociones y liberar tensiones del dia.

¢De qué manera las emociones de las personas adultas afectan a quienes

las rodean, especlalmente a las nifias y los nifios?

Creo que los nifios perciben facilmente nuestras emociones. Si los adultos
estamos tensos o estresados, ellos también pueden sentirse inseguros o
alterarse emocionalmente.

¢ Qué papel cumplen la escucha, la empatia y la construccién de acuerdos
en la resolucién de conflictos?

Pienso que la escucha y la empatia ayudan a comprender mejor a los
demds. Los acuerdos permiten resolver los conflictos y mantener una
convivencia mas tranquila. ALEJANDRA

¢Coémo pueden reconocerse y tramitarse las sensaciones corporales de
malestar, tensién o inconformidad?

Se pueden reconocer prestando atencion a sefiales como dolor de cabeza,
cansancio, tensidn muscular, imitabilidad o dificultad para concentrarse.
Para tramitarlas es importante expresar lo que se siente, realizar pausas
activas, practicar ejercicios de respiracién, buscar espacios de didlogo y
adoptar hdabitos de autocuidado que favorezcan el bienestar fisico y

emocional.

:Qué caminos pueden ayudar a resolver inconvenientes o malentendidos
dentro de un equipo de trabajo?

La comunicacion asertiva, el respeto por las opiniones de los demas, la
escucha activa y la disposicién al didlogo son fundamentales para resolver
conflictos. También es importante aclarar los hechos antes de emitir juicios,
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buscar soluciones conjuntas y establecer acuerdos que favorezcan la
convivencia y el trabajo colaborativo.

¢Qué recomendaciones de autocuidado consideran fundamentales para
quienes acompaiian a la primera infancia?

Mantener habitos saludables como una alimentacién equilibrada, descanso
adecuado y actividad fisica; reconocer y gestionar las propias emociones;
establecer limites entre la vida laboral y personal; buscar apoyo cuando sea
necesario y participar en espacios de formacién y bienestar emocional que
fortalezcan su labor educativa.

:De qué manera las emociones de las personas adultas afectan a quienes
las rodean, especialmente a las nifias y los nifios?

Las nifias y los nifos suelen percibir y reflejar los estados emocionales de las
personas adultas. Cuando los adultos manejan sus emociones de manera
positiva, generan ambientes seguros, franquilos y afectivos. Por el contrario,
emociones expresadas de forma inadecuada pueden generar inseguridad,
estrés o dificultades en la convivencia y el aprendizaje.

¢ Qué papel cumplen la escucha, la empatia y la construccién de acuerdos
en la resolucién de conflictos?

La escucha permite comprender diferentes puntos de vista, la empatia
ayuda a reconocer y valorar los senfimientos de las otfras personas, y la
construccién de acuerdos facilita encontrar soluciones justas y respetuosas.
Estos elementos fortalecen las relaciones interpersonales, promueven la
convivencia pacifica y favorecen la resolucién efectiva de los conflictos.
ANGIE

¢Cémo pueden reconocerse y tramitarse las sensaciones corporales de
malestar, tensién o inconformidad?

Las sensaciones de malestar, tension o inconformidad pueden reconocerse
prestando atencidn a las sefiales que envia el cuerpo, como el cansancio,
la imitabilidad, los dolores de cabeza, la tensidn muscular o la dificultad para
concentrarse. ldentificarlas a tiempo permite comprender que algo
necesita ser atendido. Para tramitarlas de manera saludable, es importante
expresar lo que se siente, buscar espacios de didlogo, realizar pausas
durante la jornada, practicar actividades de relgjaciéon y pedir apoyo
cuando sea necesario. Reconocer estas sefiales es un acto de cuidado
personal gue favorece el bienestar emocional y fisico.

¢Qué caminos pueden ayudar a resolver inconvenientes o malentendidos
dentro de un equipo de frabajo?
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La resolucion de inconvenientes dentro de un equipo de trabajo requiere
disposicién para dialogar con respeto y apertura. Es fundamental escuchar
las diferentes perspectivas, evitar los juicios apresurados y buscar
comprender las necesidades de cada persona involucrada. La
comunicacidon clara, el respeto mutuo y la blsqueda de acuerdos
favorecen la construccion de relaciones laborales saludables. Cuando se
trabaja de manera colaborativa y se prioriza el bienestar colectivo, es mas
facil encontrar soluciones que fortalezcan la convivencia y el frabajo en
equipo.

¢ Qué recomendaciones de autocuidado consideran fundamentales para
quienes acompaiian a la primera Infancia?

Quienes acompanan a la primera infancia necesitan cuidar de si mismos
para poder brindar una atencién sensible y de calidad. Algunas
recomendaciones fundamentales son mantener habitos saludables de
descanso y alimentacién, reconocer las propias emociones, establecer
limites cuando sea necesario y buscar espacios de recreacién y bienestar.
También es importante contar con redes de apoyo, compartir experiencias
con colegas y dedicar tiempo a actividades que generen satfisfaccion
personal. El autocuidado fortalece el equilibrio emocional y permite
acompafnar a los nifios y ninas desde la calma, la paciencia y el respeto.

¢De qué manera las emociones de las personas adultas afectan a quienes
las rodean, especialmente a las nifas y los nifios?

Las emociones de las personas advultas ftienen una gran influencia en el
ambiente que comparten con los demds. Las nifias y los ninos son
especialmente sensibles a las expresiones emocionales de los adultos y
suelen percibir cambios en el tono de voz, los gestos y las actitudes. Cuando
los adultos gestionan sus emociones de manera adecuada, transmiten
seguridad, confianza y franquilidad. Por el contrario, situaciones de estrés,
enojo o frustracidon no expresadas adecuadamente pueden generar
inquietud o inseguridad en los nifios. Por ello, el manejo consciente de las
emociones adultas contribuye a crear entornos mas protectores y afectivos.

¢ Qué papel cumplen la escucha, la empatia y la construccién de acuerdos
en la resolucién de conflictos?

La escucha, la empatia y la construccién de acuerdos son heramientas
fundamentales para resolver conflictos de manera respetuosa y positiva. La
escucha permite comprender las experiencias y necesidades de las otras
personas; la empatia ayuda a reconocer y valorar sus emociones y puntos
de vista; y los acuerdos facilitan la busqueda de soluciones que beneficien
a todos los involucrados. Cuando estas habilidades estdn presentes. los
conflictos se convierten en oportunidades para fortalecer las relaciones,
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promover el respeto mutuo y construir una convivencia mas armoniosa.
SHIRLEY

¢{Cémo pueden reconocerse y tramitarse las sensaciones corporales de
malestar, tensién o inconformidad?

Primero hay que parar y sentir el cuerpo. Si tengo el pecho apretado o los
hombros tensos, es sefial de que algo me incomoda. Lo tramito respirando
profundo, moviendo un poco el cuerpo y poniéndole nombre a lo que
siento: "estoy tensa porque...". Eso ya me ayuda a bgijar.

¢Qué caminos pueden ayudar a resolver inconvenientes o malentendidos
dentro de un equipo de trabajo?

Hablar a tiempo y sin atacar. Escucharnos de verdad, sin interrumpir. Pedir
claridades cuando algo no me quedd claro y buscar acuerdos, no
culpables. A veces solo con decir "yo senti esto cuando pasé..." ya se
destraba.

¢Qué recomendaciones de autocuidado consideran fundamentales para
quienes acompainamos a la primera infancia?

Dormir bien, comer a tiempo y tener pausas reales en la jornada. También
rodearnos de personas con las que podamos desahogarnos sin juicio. Y algo
clave: recordar que cuidar de mi también es parte de cuidar a los nifios.

i¢De qué manera las emociones de las personas adultas afectan a quienes
las rodean, especlalmente a las nifias y los nifios?

Nosotros somos su espejo. Si yo estoy imitable, ellos se ponen nerviosos. Si yo
estoy tranquila, ellos se regulan mas facil. Los nifios sienten todo, aunque no
lo digan, asi que nuestro estado de dnimo marca el clima del aula.

¢ Qué papel cumplen la escucha, la empatia y la construccién de acuerdos
en la resolucién de conflictos?

Son la base. La escucha hace gue la ofra persona se sienta vdlida. La
empatia nos ayuda a entender que detras del enojo hay una necesidad. Y
los acuerdos nos sacan de “ganar o perder" para pasar a "cémo lo
solucionamos entre todos. SANDRA

¢Cémo pueden reconocerse y tramitarse las sensaciones corporales de
malestar, tensién o inconformidad?

El primer paso es aprender a idenfificar las sefiales que nos envia el cuerpo,
como tensién muscular, cansancio excesivo, dolor de cabeza, imtabilidad o
sensacién de agobio. Reconocer estas sefales a fiempo permite hacer
pausas, respirar conscientemente, expresar lo que sentimos de manera
respetuosa y buscar apoyo cuando sea necesario. Escuchar nuestro cuerpo
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es una forma de prevenir el desgaste emocional y actuar de manera més
consciente,

¢Qué caminos pueden ayudar a resolver inconvenlentes o malentendidos
dentro de un equipo de trabajo?

La comunicacion abierta y respetuosa es fundamental para resolver los
desacverdos. Escuchar los diferentes puntos de vista, evitar los juicios
apresurados, dialogar de manera tranquila y enfocarse en la bisqueda de
soluciones favorece la construccion de relaciones saludables. También es
importante reconocer los errores propios y construir acuerdos que beneficien
al equipo y al bienestar de los nifios y nifas.

LQué recomendaciones de autoculdado consideran fundamentales para
quienes acompaiian a la primera infancia?

Considero fundamental cuidar tanto la salud fisica como emocional. Esto
inCluye descansar adecuadamente, mantener hdbitos saludables,
establecer limites cuando sea necesario, buscar espacios de bienestar
personal y reconocer cudndo se necesita apoyo. Asimismo, dedicar
momentos para la reflexion y el manejo de las emociones permite brindar un
acompaniamiento mds sensible y respetuoso a los nifios y nifias.

¢De qué manera las emociones de las personas adultas afectan a quienes
las rodean, especialmente a las nifias y los nifios?

Las emociones de los adultos influyen directamente en el ambiente que se
genera alrededor. Los nifos y nifias observan, imitan y perciben los estados
emocionales de quienes los acomparian. Cuando los adultos actian desde
la calma, la paciencia y el respeto, promueven un entorno seguro y
afectivo. Por el contrario, el estrés, la tension o las reacciones impulsivas
pueden generar inseguridad y afectar la convivencia y el bienestar
emocional de los nifos.

¢Qué papel cumplen la escucha, la empatia y la construccién de acuerdos
en la resolucién de conflictos?

La escucha, la empatia y los acuerdos son heramientas esenciales para
resolver conflictos de manera positiva. Escuchar permite comprender las
necesidades y sentimientos de las ofras personas; la empatia ayuda a
reconocer y valorar sus experiencias; y la construccién de acuerdos
favorece soluciones compartidas y respetuosas. Estas practicas fortalecen
la convivencia, el trabgjo en equipo y la creacién de ambientes mas
armoniosos para todos, especialmente para los nifios y nifias que aprenden
de nuestro ejemplo. DANIELA
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¢Cémo pueden reconocerse y tramitarse las sensaclones corporales de
malestar, tensién o inconformidad?

Puedo reconocer las sensaciones de malestar, tensién o inconformidad
cuando siento cansancio, estrés, dolor de cabeza, imitabilidad o dificultad
para concentrarme, también puedo notar cambios en mi estado de dGnimo
o tensién en algunas partes de mi cuerpo, para manejar estas situaciones,
procuro identificar qué las estd generando, tomar unos minutos para respirar
profundamente, mantener la calma y expresar mis emociones de manera
respetuosa, ademds, busco espacios de didlogo y reflexion que me
permitan encontrar soluciones adecuadas.

¢Qué caminos pueden ayudar a resolver inconvenientes o malentendidos
dentro de un equipo de trabajo?

Considero que la comunicacién clara y respetuosa es fundamental para
resolver inconvenientes o malentendidos dentro de un equipo de trabajo.
cuando se presenta alguna situacién, procuro escuchar a las demas
personas, expresar mi punto de vista de forma asertiva y buscar soluciones
conjuntas, también creo que el respeto, la disposicion al didlogo Yy la
construccién de acuerdos contribuyen a fortalecer las relaciones laborales
y a mantener un ambiente de trabajo armonioso.

¢Qué recomendaciones de autocuidado consideran fundamentales para
quienes acompaiian a la primera infancia?

Pienso que es fundamental cuidar tanto la salud fisica como emocional, por
ello, procuro mantener hdabitos saludables de alimentacién, descanso y
actividad fisica, también considero importante reconocer mis emociones,
dedicar tiempo al bienestar personal, buscar momentos de descanso
cuando sea posible y solicitar apoyo cuando lo necesite, el autocuidado
me permite brindar un mejor acompanamiento a los nifios y nifias desde una
actitud positiva y equilibrada.

¢De qué manera las emociones de las personas adultas afectan a quienes
las rodean, especlalmente a las nifias y los nifios?

Considero que mis emociones influyen directamente en las personas que me
rodean, especialmente en los nifios y las nifas, quienes observan
constantemente las actitudes y comportamientos de los adultos, cuando
manejo mis emociones de manera adecuada, transmito tranquilidad,
confianza y seguridad, por el contrario, si reacciono con estrés, enojo o
impaciencia, puedo afectar el ambiente y el bienestar emocional de los
nifos, por eso esimportante ser consciente de cémo expreso mis emociones.

¢LQué papel cumplen la escucha, la empatia y la construccién de acuerdos
en la resolucién de conflictos?
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Para mi, la escucha, la empatia y la construccidn de acuerdos son
hemamientas esenciales para resolver conflictos de manera posifiva,
escuchar me permite comprender mejor las necesidades y opiniones de las
demads personas, la empatia me ayuda a ponerme en su lugar y entender
sus emociones; y los acuerdos facilitan encontrar soluciones que beneficien
a todos, estas habilidades fortalecen la convivencia, mejoran las relaciones
interpersonales y favorecen ambientes de respeto y colaboracién. NIDIA

¢Cémo pueden reconocerse y tramitarse las sensaclones corporales de
malestar, tensién o inconformidad?

Adormecimiento de brazos, dolor en el pecho, tensidbn en los hombros,
palpitaciones rapidas, ocasionalmente sudoracién, dolor de cabeza y
imtabilidad.

¢ Qué caminos pueden ayudar a resolver Inconvenientes o malentendidos
dentro de un equipo de trabajo?

La comunicacioén y la escucha asertiva, colocarme en los zapatos del ofro.

¢ Qué recomendaciones de autocuidado consideran fundamentales para
quienes acompaiian a la primera infancia?

el cuidado Emocional, fisico y mental, dedicar tiempo de bienestar personal
como descanso, ejercicio, actividades de &seo y tiempo en familia.

¢De qué manera las emociones de las personas adultas afectan a quienes
las rodean, especlalmente a las nifias y los nifios?

Los ninos consiguen leerte a partir de cémo le hablas, tus gestos, el tono de
voz y el desamollo de las experiencias, sin son alegres o simplemente
complejas de entender y disfrutar.

¢ Qué papel cumplen la escucha, la empatia y la construccién de acuerdos
en la resoluciéon de conflictos?

Mucho, ya que no te paras desde el sefialar sino desde el comprender al
otro y tratar de apoyar en la medida que tU puedas. MARCELA

Reconocimiento y tramite de las sensaciones corporales de malestar

El cuerpo siempre avisa antes de que la mente colapse; el estrés se
manifiesta en la rigidez de los hombros, la mandibula apretada, una
respiracion superficial o un nudo en el estdmago, el primer paso para
reconocerlo es hacer un escaneo corporal consciente en momentos de alta
tension, deteniéndose a identificar dénde se estd acumulando la energia
negativa, para tramitar estas sensaciones, es fundamental no ignorarlas ni
reprimirlas.

Caminos para resolver inconvenientes en un equipo de trabajo
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Para disolver los malentendidos en un entorno laboral, el camino mdas
efectivo es la intervencion temprana y directa, evitando gque las pequeiias
tensiones se conviertan en resentimientos acumulados, esto implica
propiciar una conversacion privada, asertiva y basada en hechos.

Recomendaciones fundamentales de autocuidado para cuidadores
Quienes acompaian a la primera infancia necesitan comprender que no
se puede dar de lo que no se tiene, el autocuidado es un acto de
responsabilidad pedagégica, en el plano laboral, la recomendacién
principal es establecer limites sanos y redes de apoyo, lo que significa
aprender a delegar, decir "no" cuando la carga es excesiva y pedir relevos
breves de cinco minutos a las comparieras cuando se detecta que la
paciencia estd al limite, en el plano personal, es indispensable garantizar
una higiene del suefio adecuada, mantener pasatiempos que no tengan
relacién con el frabagjo y practicar la autocompasién, aceptando que habré
dias dificiles y que esta bien no ser un educador perfecto todo el tiempo.

Impacto de las emociones adultas en las nifias y los nifios

Los ninos de la primera infancia son verdaderos radares emocionales,
debido a que su cerebro estd en pleno desamollo, ellos dependen de la
correlacion, lo que significa que estabilizan sus propias emociones a través
del estado emocional del adulto que los cuida, si un educador esta
cronicamente tenso, ansioso o iritable, las nifas y los nifos absorben esa
energia por medio del “efecto espejo", manifestandolo a través de un llanto
inconsolable, hiperactividad, dificultades para conciliar el suefio ©
conductas disruptivas, por el contrario, un adulto que fransmite calma,
seguridad y contencidn a través de su tono de voz, su postura y su mirada,
le ofrece al nifo el suelo firme que necesita para explorar el mundo y regular
sus propios desbordes emocionales.

El papel de la escucha, la empatia y los acuerdos en los conflictos

Estos fres elementos son los pilares de la resolucién auto compositiva de
conflictos (donde las partes resuelven el problema por si mismas), la escucha
activa permite ir mas alla del grito o el reclamo para entender la necesidad
real e insatisfecha de la otra persona, la empatia desarma la hostilidad, ya
que nos ayuda a validar la emocién del otro (aunque no estemos de
acuerdo con sus acciones) y a comprender su perspectiva, finalmente, la
construccion de acuerdos transforma el conflicto en una oportunidad de
aprendizaje, al co-crear soluciones donde ambas partes ceden y ganan
algo, se pasa de un modelo de "vencedor y vencido" a un compromiso
mutuo que fortalece la convivencia a largo plazo dentro del jardin infantil.
KAREN
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¢Cémo pueden reconocerse y tramitarse las sensaclones corporales de
malestar, tensién o inconformidad?

Para mi el cuerpo avisa primero que la boca. Cuando estoy tensa con una
companera, me duele el cuello o contesto cortado © mis gestos dicen
mucho. Trato de manejarlo de manera personal aislandome un poco y
calmarme y si s necesario llorar lo hago para desahogarme. Cuando
manifiesto que tramitarlo eso no significa quedarmelo por ello, me controlo,
me qisld, respiro o lloro y luego dialogo de acuerdo al suceso vy se finaliza el
mal entendido evitando que se convierta en chisme.

¢ Qué caminos pueden ayudar a resolver inconvenientes o malentendidos
deniro de un equipo de trabajo?

Hay varis formas de acuerdo a la situacion y a la persona como lo son:
Hablar de la situacion que paso cuando este calmada, confrontar los
hechos en el momento y no pemitir que eso avance y se genere mayor
malestar o mal entendido, llegar a algun acuerdo y cortar la situacién en
ese momento, pero lo importante es manifestarlo y no quedarnos con esa
inconformidad guardada porque después serd peor.

¢Qué recomendaciones de autocuidado consideran fundamentales para
quienes acompainamos a la primera infancia?

Considero que por la labor que ejercemos son muchas recomendaciones
que se deberian de tener en cuenta, pero hoy puedo mencionar estas tres
como prevalentes; hoy no permitir que las cosas del medio me afecten mi
tranquilidad, pensar siempre en mi bien personal y emocional y cuidar mi
salud fisica y mental.

¢De qué manera las emociones de las personas adultas afectan a quienes
las rodean, especialmente al equipo de trabajo?

Las emociones son muy variadas de acuerdo a todo lo vivido diariamente,
estas se contagian sin permiso, sin querer o sin buscarlo, sean emociones
alegres o no tan alegres. Lo cual afecta mi expresividad y mis relaciones de
acuverdo a estas, el cdbmo hablo y como me expreso. En ocasiones es
importante hacer un alto y pensar en nosotros de no dejar que nos afecte lo
dema@s, pero nosotros como humanos nos afecta lo de su entorno por salud
de nosotros mismos.

¢ Qué papel cumplen la escucha, la empatia y la construccién de acuerdos
en la resolucién de conflictos?

Considero que son fres aspectos son fundamentales en un equipo de trabajo
la cual la escucha asertiva fortalece habilidades en las relaciones
personales, en cuanto a la empatia es importante tener ofra mirada desde
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ofro punto pensando en los demds y no solo desde mi mirada y por Ultimo la
construccién de acuerdo para llevar unas buenas relaciones con sus pares
y teniendo en cuenta la posicién y opinién de todos y cada uno de nosotros.

MERY

/ IDEA CENTRAL: \

"La resolucidn de conflictos
comienza por el
reconocimiento y la gestién
adecuada de nuestras
emociones, promoviendo el
didlogo, la empatia y la
construccion conjunta de
soluciones que fortalezcan la
convivencia y el trabajo en

\ equipo.” /
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CUARTO MOMENTO

MOMENTO DE REFLEXIONAR Y PROYECTAR: "Acuerdos que cuidan la
convivencia”

Este momento busca que el equipo pueda detenerse a pensar no solo en
los conflictos como situaciones aisladas, sino en las dinamicas relacionales
que los hacen mas frecuentes, mas dificiles o, por el contrario, mas faciles
de tramitar. En este sentido, se propone una conversacion en la que las y los
participantes puedan identificar aquello que como equipo necesitan
cuidar, transformar o sostener para relacionarse de una manera mas
respetuosa, empdtica y cooperativa.

APRECIACIONES DE LAS DOCENTES

¢ Qué situaciones generan con mayor frecuencia tensiones o malentendidos
en el equipo?

Lo que mds nos tensa es la falta de comunicacion clara. Cuando no
decimos a tiempo lo que nos molesta, o cuando asumimos cosas en vez de
preguntar. También el cansancio y el afan nos ponen de mal genio y ahi
cualquier comentario se malinterpreta.

:Qué hemos aprendido durante esta jornada sobre la forma como vivimos
y afrontamos los conflictos?

Que muchas veces reaccionamos desde la emocion y no desde la calma.
Aprendi que evitar el conflicto no lo soluciona, solo lo guarda para después.
Y que cuando hablamos desde lo que sentimos, sin culpar, todo fluye mejor.

:Qué prdacticas o actitudes favorecen la convivencia y cudles la debilitan?

Favorece escuchar sin intemumpir, pedir el favor en vez de ordenar, y
reconocer cuando la ofra persona hace algo bien. Debilita los chismes, los
comentarios a medias y tomarse las cosas personal. También el silencio
cuando algo nos incomoda.

{Qué necesitamos fortalecer como equipo para comunicarnos mejor y
tramitar los desacuerdos de manera mds constructiva?
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Necesitamos fortalecer la confianza para hablar claro y sin miedo. Practicar
la escucharealy ponernos en los zapatos del otro antes de juzgar. Y acordar
que podemos estar en desacuerdo, pero eso no rompe el equipo.

¢Qué acuerdos concretos podemos construir para culdarnos mejor en la
vida cotidiana del jardin infantil?

Acordar que si algo me molesta lo digo ese mismo dia, con respeto. Hacer
una pausa antes de responder cuando estemos alteradas. Y tener un
espacio corto en la semana para desahogarnos y ponernos de acuerdo, sin
que se vuelva una queja. Cuidarnos entre nosotras para poder cuidar mejor
a los nifios. SHIRLEY

¢ Qué situaciones generan con mayor frecuencia tensiones o0 malentendidos
en el equipo?

En el trabgjo diario pueden surgir tensiones debido a la distibucién de
responsabilidades, las diferencias en las formas de actuar frente a
determinadas situaciones, la sobrecarga de tareas o las dificultades en la
comunicacion. En ocasiones, las interpretaciones eméneas, la falta de
espacios para dialogar o el cansancio acumulado también pueden generar
malentendidos entre los miembros del equipo.

¢ Qué hemos aprendido durante esta Jornada sobre la forma como vivimos
y afrontamos los conflictos?

Durante esta jornada hemos reflexionado sobre la importancia de
reconocer nuestras emociones y comprender que los conflictos son parte
natural de la convivencia. También hemos aprendido que la manera en que
respondemos a ellos influye en las relaciones con los demas y que el didlogo,
la escucha y el respeto son heramientas fundamentales para afrontar las
diferencias de forma constructiva.

¢ Qué préacticas o actitudes favorecen la convivencia y cudles la debilitan?

Favorecen la convivencia actitudes como la empatia, la comunicacién
respetuosa, la disposicion para escuchar, el apoyo mutuo, la tolerancia y la
capacidad de llegar a acuerdos, Por el contrario, la falta de comunicacién,
los juicios apresurados, los comentarios inapropiados, la poca disposicién al
diglogo y las reacciones impulsivas pueden debilitar las relaciones y afectar
el clima laboral.

{Qué necesitamos fortalecer como equipo para comunicarnos mejor y
tramitar los desacuerdos de manera mds constructiva?
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Como equipo, es importante fortalecer la escucha activa, la confianza, el
respeto por las opiniones de los demas y la capacidad de expresar nuestras
ideas y emociones de manera asertiva. También es necesario promover
espacios de didlogo donde todas las personas se sientan escuchadas y
valoradas, buscando siempre soluciones centradas en el bienestar colectivo
y de los nifos y nifas.

¢Qué acuerdos concretos podemos construir para culdarnos mejor en la
vida cotidiana del jardin infantil?

Podemos comprometernos a mantener una comunicacién clara y
respetuosa, expresar las dificultades de manera oportuna, brindar apoyo
cuando alguna compariera lo necesite y reconocer el esfuerzo de quienes
forman parte del equipo. Asimismo, es importante promover espacios de
escucha y reflexion, respetar los tiempos de descanso y trabagjar
conjuntamente para construir un ambiente laboral basado en el cuidado,
la colaboracion y el bienestar de todos. DANIELA

¢ Qué situaciones generan con mayor frecuencia tensiones o malentendidos
en el equipo?

La sobrecarga de tareas, la desigualdad en la distribucién del trabajo y los
cambios de planes a Ultima hora, también influye la falta de comunicacién
directa, que lleva a hacer suposiciones sobre las intenciones de las
companeras en lugar de preguntar.

¢{Qué hemos aprendido durante esta jornada sobre la forma como vivimos
y afrontamos los conflictos?

Aprendimos que el conflicto es una oportunidad de mejora, no una pelea,
descubrimos que evitar hablar a tiempo por miedo a discutir hace que el
malestar se acumule, y que cada compaiera reacciona de forma distinta
ante la presidn, lo que exige mayor empatia mutua.

¢Qué practicas o actitudes favorecen la convivencia y cudles la debilitan?

Favorecen: El apoyo mutuo en momentos de caos en el aula, el
reconocimiento del esfuerzo ajeno, la empatia y hablar con honestidad y
respeto.

Debilitan: El individualismo, los comentarios a espaldas de los demas y
ponerse a la defensiva ante las sugerencias.
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{Qué necesitamos fortalecer como equipo para comunicarnos mejor y
tramitar los desacuerdos de manera mds constructiva?

Necesitamos fortalecer la asertividad para expresar inconformidades sin
atacar, aprender a pedir ayuda sin culpa y crear espacios breves y regulares
para evaluar la dindmica de trabagjo antes de que los problemas crezcan.

iQué acuerdos concretos podemos construir para cuidarnos mejor en la

vida cotidiana del jardin infantil?

Usar una palabra clave para pedir que una companera cubra el aula
brevemente cuando alguien se sienta desbordada.

Comunicacion directa: Resolver cualquier malentendido unicamente con la
persona implicada, eliminando los comentarios de pasillo.

Respeto al descanso: Desconectarse por completo en el horaro de
almuerzo y fuera de la jornada laboral, evitando mensajes o temas de

trabgjo.
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